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onnestunud konkurente edestada. Samas tunnis-
tabtakiirelt, etise ei muii ennast miski ning turun-
dus- jamuigimeeskond peavad protsessi toetama.
Lumepalli paneb veerema ka asjaolu, et kliendid
soovitavad teenust teistele edasi.

Klienti ei tasu, kied riypes, oodata. Tina soidab
Eestis ringi umbes 15 000 erinevat masinat, mil-
lele on paigaldatud GSMvalve seadmed. Lisaks on

kuva ou by on
I taligl 2 mil Biiina
kéivet tunduvaltsuurendada.

“Peab olema julgust minna valja, naidata oma
toodet ja suhelda. i saa jaada karpi ja oodata, et
keegituleb. Kindlastiei tule, see on lotovoit, kui tu-
leb," kinnitab G omanik ja juht Hans Alter
seda, et tema ettevottes kied riipes ei istuta.

| joudnud kaugele piiri taha.
“Oleme selles sektoris 1abi acgade kaige kiire-
mini kasvanud ettevote Eestis. Vaib Gelda, et meie
tanane pohitoode GPS-logistikalahendus on iiks
paremaid maailmas,” julgeb Alterviita, kuna mo-
nitoorib pidevalt Eestis ja maailmas toimuvat.
Praegu tbdtab ettevottes viis IT-meest ja toote-

Kohtume Alteriga ja GPS-
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kes motlevad pidevalt uusi lahendu-
sivilja. See annab voimaluse lisaks standardsete-
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hoones Nommel. Kaheksa aastat tagasi
lahendusi pakkuma hakanud firma aastane kaive

I pakkuda kliendile ka erilahend:
Uks asjaolu, mis GSMvalvet konkurentidest eris-

ksi Eestis kasvanud! ljo-
nieuroni aastas ning koos partneritega pakutakse
todd enam kui sajale inimesele.

“GSMvalves on suur rohk pandud tootearendu-
sele. Olen oma ettevittes libi aegade pittidnud too-
dete kvaliteeti hoida nii kérgel kuivihegi voima-

tab, onAlteriso etfirma il

aktiivselt turul olla. “Kui konkurendid ootavad,
millal klient nende juurde laheb, siis meie Girita-
me ise kliendini jsuda. Meil on nii telefonimiii-
gi osakond kui ka inimesed, kes kiivad kliendiga
kohrumas,” sonab ta.

lik. Me miiime hasti selleparast, et toode on hea,” Kui méned aastad tagasi piititi naiteks koduval-
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Meil on kaks varianti - kas jiime
siiamanduma, tiksume edasi ja
kasvame aastas 10% voi kopee-
rime seda head asja kateistesse

riikidesse.
GSMvalve omanik Ja Juht Hans Alter
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tana rohutakse pigem GPS-logistikaseadmetele ja
sihitakse eksporditurge.

Héivatakse jondsalt unsi turge. 2013. aasta suu-
rimaks voiduks peab Alter GSMvalvele uue hoone
soetamist ning kahe ettevotte (Seko LV Litis ja Na-
vireci ralwusvahelise ari) ostmist. “Selge on see,
et Eesti on kdige viiksem turg, kus tina tegutse-
me. Etkasvada, peame olemavoimelised eksporti-
ma," kinnitab Alter. Eksportimiseks nieb juht kol-
me voimalust- esiteks leidavalisriikides koostoa-
partnereid, kes alustavad frantsiisi alusel GPS-lo-
gistikalahenduste dri. Teine variant on oma start-
up'ide loomine, mis on aktuaalne niiteks Rootsis,
Norras, Taanis ja Saksamaal. Kolmandaks otsitak-
se pidevalt uusi ettevotteid, mida dra osta.

Kui mullu oli GSMvalve kiive koikides riikides
kokku iile 4 mln euro, siis sel aastal tahetakse saa-
vutada 6-7 mln euro suurune kiibenumber. “Se-
da juhul kui me ei osta ithtegi ettevotet. Kui osta-
me, siis on see kiive oluliselt suurem,” todeb Al-
ter, lisades, et ka praegu on libiridkimised poole-
limitme firmaga.

Kasvadasaab kakodus. Alteri sonul on huvi kas-
vada just seetottu, et ta naeb firma molemal tee-
nusel potentsiaali. “Enam seda momenti pole, mis
aastaid tagasi, kui liksime firmasse ja nditasime,
kuidas autod sdidavad kaardil ja raportid tekivad,
siis firmajuhil olid silmad suured, et oi, mis FBI
toode see on,” tunnistab ta, et toona oli tithjal tu-
rul suhteliselt lihtne midia. Samas olevat ka Eestis
veel voimalik GPS-logistikasiisteemi miiiia, sest ai-

na rohkem ettevotjaid soovib kontrollida omava-
ra kasutamist.

Tavaliselt on nii, et kui firmas voetakse meie
toode kasutusse alguses paaril autol siis viga kii-
resti rakendatakse see kogu autopargile, meie too-
de aitab kokku hoida kulusid, kui ka téstab tulu-
sid, seepdrast on seda lihtsam miiita kui monda
teist toodet, lisab Alter. Ka koduvalvesiisteemide
poole pealt nihakse, et turg on taas aktiivsemaks
lainud. Kui praegu on GSMvalvel Eesti turul umbes
3000 aktiivset koduvalve klienti, siis sel aastal soo-
vitakse lisaks vihemalt 300 kodu valvesse panna.

Eksporditakse kaugele piiri taha. Pirast mul-
lust Navireci ostu ekspordib GSMvalve oma tee-
nust kokku 10 i. Eksootilisematest riikidest
on ettevottel frantsiisilepinguga parmerid naiteks
Nigeerias ja Bermudal. Potentsiaali ndhakse Vene-
maa turul, mis kasvab samuti edasiminijate kandu.

Et jargmistel aastatel hiippeliselt kasvada, on
juhikinnitusel ainus véimalus vaadata piiri taha.
“Meil on kaks varianti - kas jaime siia manduma,
tiksume edasi ja kasvame aastas 10% voi kopeerime
seda head asja ka teistesse riikidesse,” margib Al
ter. Tema hinnangul on Eesti hea testriik ning kui
mingiIT-lahendus, siin tétab ja kliendid on rahul,
siis saab seda edukaltviljapoole miiiia.

“Saime sellest kohe alguses aru, kui kopeerisi-
me oma teenuse Lict, kus oleme iile 10000 soidu-
kiga tana Lati riigi kdige suurem teenusepakkuja
sellesvaldkonnas,” lausub Alter.

Toode peab olema parim. Siiski tunnistab juht, et
ettevitte kiire kasv ei ole tulnud lihisalt, vaid ko-
gu meeskond on tulemuste nimel palju vaeva nai-
nud. Neile, kes soovivad samud kiirelt kasvada,
soovitab Alter vaadata Eestist viljapoole. “Ettevot-
jad peaksid olema aliaktiivsed, neil peaks olema
Julgust votta ette samme ning vallutada uusi tur-
ge. Ega keegi meid kuskil ju ei oota,” lausub juht.

Teistel turgudel libilaomiseks peab olema ar-
vestatavalt parem toode, sest iga rahvus tahab te-
ha dri kaasmaalastega. “Kui sul seda ei ole, siis avas-
tad varem voi hiljem, et sa ei teeni eksportturgu-
delraha," lausub ta.
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GSMvalve asutas 2005. aastal
Hans Alter, kes on praeguseni
firmajuhtja ainnomanik. Ette-
vote alustas uudse koduvalvesiis-
teemi pakkumist, mida Eesti tu-
rulvarem polnud.

Alter meenutab, et hakkas et-
tevotjaks olude sunnil. “Olin Te-
le2-s lauatelefoni tootejuht ja
iihel hetkel polnud seda enam
kasumlik mida. Siis palusid
rootslased moelda vilja uue too-
te,” meenutab juht. “Samal ajal
otsisin omale mobiilset kodu-
valve siisteemi, kuid ei leidnud
sobivat. Leidsin tihe ja pakku-
sin rootslastele, aga nad ei soo-
vinud miiiima hakata, kuna ar-
vasid, et see toode liheb teleko-
mi toodetest liiga kaugele. Lep-
pisime kokku, et lahkun ja hak-
kan ise miiima.”

Esimesest tootest lahtuvalt sai
etievote endale ka nime.

Algus eiolnud juhisonul liht-
ne, kuna kliente tuli koolitada ja
veenda, et just see lahendus on
parim. Kui koduvalvestisteemi
miiik hoo sisse sai, alustas Al-
ter uue toote otsinguid. Kiis ale-
maailmsetel messidel, kuni lei-
dis tithja ni autode GPS-val-
vesiisteemi. Tana pakutakse en-
diselt mélemat toodet, kuid sdi-
dukite jilgimissiisteem on saa-
nud sisse suurema hoo ning laie-
nenud ka piiri taha.




